
2018 年度服务部门评价结果 

 部门 
经济责

任指标 

师生

满意

度 

师生

有效

投诉 

日常

检查 

年终

考核 

工作创

新 
合计 名次 

物业管理服

务中心 
12 18.35 9.4 23.18 38.01 4 104.94 2 

水电维修服

务中心 
12 17.06 9.3 23 37.91 4 103.27 3 

饮食服务中

心 
12 16.44 9.6 22.75 37.76 4 102.55 4 

交通服务中

心 
12 18.95 10 23.82 38.09 4 106.86 1 

商贸管理部 12 14.71 9.6 23.64 38.03 4 101.98 5 

         

2018 年度职能部门评价 

 部门 
日常检

查 

年终

考核 

工作

重点 
合计 名次  

综合办 33.15 57.39 35 125.54 1 

安全质量部 33.04 57.43 35 125.47 2 

 

                                                                                          

安全与质量管理部            

2018 年 12 月 20 日 

 


